Regulamin promoc;ji ,,Pakowanie prezentow”

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Organizatorem Promocji jest CHR Suwatki Plaza Il sp. z 0.0.

Promocja przeznaczona jest dla klientow Centrum Handlowego Suwatki Plaza, zlokalizowanego przy ul.
Dwernickiego 15 w Suwatkach, ktérego godziny otwarcia to: 9-21i polega na mozliwosci zapakowania
zakupionych w CHR Suwatki Plaza artykutéw-prezentu po okazaniu paragonu. Udziat w Promocji jest
dobrowolny i nieodptatny.

Promocja przeprowadzana bedzie wytgcznie w dniach 8-23.12.2023 roku w godzinach 12-18 (,Okres
Sprzedazy Promocyjnej”). Punkt Pakowania Prezentéw zlokalizowany jest na poziomie 0, obok Punktu
Informacyjnego, jest réwniez Punktem Obstugi Promocji (,,Punkt Pakowania Prezentow”).

§2
UCZESTNICY PROMOCII, WARUNKI UCZESTNICTWA

. W Promocji moze wzig¢ udziat osoba fizyczna, ktéra w chwili przystgpienia do Promocji spetnia tacznie
nastepujgce warunki (,Uczestnik Promocji”).

a) jest petnoletnia i posiada petng lub ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

b) jest konsumentem w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. z 1964
r., Nr 16, poz. 93 ze zm.);

c) nie jest osobg zatrudniong w Centrum Handlowym Suwatki PLAZA

d) nie jest osobg, biorgcg bezposredni lub posredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu Promogji.

§3 ZASADY PROWADZENIA PROMOCII

. Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest dokonanie w okresie trwania promocji zakupu udokumentowanego
paragonem na minimalng kwote 100 zt w sklepach na terenie CHR Suwatki Plaza Sklepy i ustugi wytgczone z
Promocji to: Kantor, Bank Millennium, mBank, zakupy totalizatora sportowego Lotto, transakcje u
operatorow sieci T-Mobile, Plus i innych, lekow, alkoholu w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. 2016 r., poz. 487), produktow
tytoniowych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1446) oraz zakupdéw bondw, Kart
Podarunkowych, wptat i wyptat bankomatowych. Okazanie oryginatu paragonu, faktury wystawionej na
osobe fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej lub rachunku niezbedne jest do odbioru nagrody. W
Promocji bedg uwzgledniane zakupy optacane za pomocg bondéw zakupowych, towarowych, Kart
Podarunkowych.

Kazdy paragon spetniajacy warunki opisane w pkt. 1 powyzej umozliwia bezptatne zapakowanie jednego
prezentu ztozonego z uwzglednionych na nim artykutéw w Punkcie Pakowania Prezentow. Bez wzgledu na
ilos¢ artykutéw objetych paragonem, paragon moze by¢ wykorzystany tylko jednokrotnie w czasie trwania
akcji i po pierwszym wykorzystaniu w Promocji zostaje ostemplowany w celu uniemozliwienia powtdrnego
uzycia. Na potrzeby ewidencji z paragonu spisana zostanie rowniez warto$¢ oraz sklep, z ktérego pochodzi.



. Za kazdy paragon o wartosci 100 ztotych spetniajacy warunki opisane w pkt. 1 spakujemy jeden prezent. Za
paragony o wartosci 200 ztotych spakujemy jednorazowo dwa prezenty w ciggu jednego dnia. Jeden
Uczestnik Promocji w ciggu jednego dnia moze zapakowa¢ maksymalnie dwa prezenty.

Pracownik Punktu Pakowania Prezentéw moze odmowic¢ zapakowania prezentow ciezkich, o duzym gabarycie
lub bardzo nieregularnym ksztatcie.

. Uczestnik promocji moze wybraé¢ sposdb opakowania prezentu jedynie z dostepnych materiatéw, ktére
znajduja sie w Punkcie Pakowania Prezentow.

. Obstuga Punktu Pakowania Prezentow nie bierze odpowiedzialnosci za pozostawione artykuty/prezenty do
zapakowania przez Uczestnikow Akgji. Kazdy Uczestnik, ktéry chce pozostawié artykut / prezent i odejéé od
stanowiska pakowania prezentéw robi to na swoja odpowiedzialnoéé. Obstuga za pozostawione/nieodebrane
artykuty/prezenty nie bierze odpowiedzialnosci.

84 REKLAMACIE
. W celu utatwienia ich rozpatrywania, reklamacje Uczestnikow zwigzane z Promocjg powinny by¢ zgtaszane w

formie pisemnej i przesytane listem poleconym na adres Organizatora, z dopiskiem "Reklamacja Promocji
,Pakowanie prezentow”, w terminie 14 dni od zaistnienia podstawy reklamacji, lecz nie pdzniej niz do dnia
10.01.2024 Za date wniesienia reklamacji uwaza sie date stempla pocztowego.

Reklamacje powinny zawiera¢ co najmniej okreSlenie od kogo pochodzi reklamacja, opis zdarzenia
stanowigcego podstawe reklamacji, zgdanie oraz jego uzasadnienie. Reklamacje, ktére nie zawieraja danych
wnoszacego, hie beda rozpatrywane.

Reklamacje rozpatruje Organizator niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od daty
wptyniecia reklamacji oraz przekazuje informacje o wyniku rozpatrzenia reklamacji zainteresowanemu bez
zbednej zwtoki, nie pdZniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia powziecia decyzji. Decyzja Organizatora
w przedmiocie objetym reklamacja jest ostateczna.

§5 DANE OSOBOWE
Uczestnictwo w Promocji nie wigze sie z przekazywaniem danych osobowych Organizatorowi lub
Fundatorowi.

§6 POSTANOWIENIA KONCOWE
Przystepujac do Promocji, Uczestnik Promocji akceptuje Regulamin.

2. Tresc¢ Regulaminu jest dostepna w Punkcie Obstugi Promocji oraz w siedzibie Organizatora.

. Organizator zastrzega sobie prawo powierzenia wykonania poszczegdlnych czynnosci organizacyjnych,
administracyjnych i innych w ramach realizacji Promocji, podwykonawcom Organizatora.

. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego i inne
obowigzujace przepisy prawa polskiego.

. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu w kazdej chwili trwania Promocji. Prawo to
przystuguje jedynie w momencie zmiany regulaminu nie obnizajgcej korzysci Uczestnika Promocji.



